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Aus sicherer Quelle

Prof. Dr. Guido
Quelle ist
Geschéftsfihren-
der Gesellschaf-
ter der Mandat
Managementbera-
tung, die sich auf
die Entwicklung
und Umsetzung
von Wachstums-
strategien speziali-
siert hat.
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Vom Miteinander
in der Arbeitswelt

ALLES WIRD IMMER SCHNELLER. Es wird
immer mehr von Mitarbeitern, Fithrungskriften
und auch von Unternehmern gefordert. Wir miis-
sen uns immer schneller auf neue Situationen und
(technische) Herausforderungen einstellen — und
mehr Leistung in weniger Zeit liefern.

Nur die Begriffe in der Arbeitswelt scheinen
nahezu unverriickbar. Da hitten wir etwa die Floskel
von der Work-Life-Balance. Sie gaukelt vor, es gibe
zwei Pole — ,,Arbeit* (Work) und ,,Leben” (Life) —,
zwischen denen es zu balancieren gelte. Das ist eine
vollig unzuldssige Verkiirzung unserer Wirklichkeit.
Denn: Wir haben nur ein Leben und innerhalb des-
sen miissen wir unterschiedliche Hiite tragen - als
Elternteil, Mitarbeiter, Pate, Vereinsmitglied und
als Projektleiter. Das Schlagwort der ,Work-Life-
Balance® ist ein tendenzidser Begriff, der denjenigen
in die Karten spielt, die Arbeiten als grundstzlich

»bose“ diskreditieren wollen. Wie wire es, wenn wir
schon im Englischen sind, mit ,,Life-Balance“?

Noch ein Beispiel gefillig? Nehmen wir ,, Arbeit-
geber® und ,,Arbeitnehmer® - die Gewerkschaften
sprechen auch gern von ,Beschiftigten®. Die ,,Aus-
zubildenden® konnte man hier ebenfalls ergédnzen.
Was haben all diese Begriffe gemein? Sie driicken
Passivitdt aus. Arbeitnehmer nehmen Arbeit von
einem Arbeitgeber, der diese groflherzig verteilt.
Beschiftigte sind mit irgendetwas beschiftigt, was
ihnen aufgetragen wurde, und Auszubildende wer-
den ausgebildet. Lauter Objekte, allesamt passiv.

Die Welt sieht aber anders aus. Ein Mittelstind-
ler sagte mir einmal: ,,Herr Quelle, wir haben hier
keine Beschiftigten, wir haben hier Mitarbeiter.
Hier zieht jeder den Karren mit.“ Genau das brau-
chen wir auch: Wir brauchen ein Bild des aktiven
Miteinanders in der Arbeitswelt. Die schwarz-weifle
Idee vom ,Geben“ und ,Nehmen“ hat ausgedient,
und das nicht nur in Zeiten von (regionaler) Voll-
beschiftigung. Es gibt keinen Arbeitgeber aufler
unserem Kunden, der, wenn alles gut lauft, die Pro-
dukte und Leistungen super findet und seine Rech-
nung piinktlich bezahlt.

Das Denken pragt unsere Sprache. Und umge-
kehrt. Wenn wir also kiinftig von Unternehmen
statt von Arbeitgebern und von Mitarbeitern statt
von Arbeitnehmern sprechen, mag das manchem
Gewerkschaftler nicht gefallen, weil er mit den
neuen Diktion nicht mehr klassenkampferisch pola-
risieren kann. Aber die Verwendung dieser Begriffe
kénnte unser Denken verdndern - es niher an die
Realitit riicken und gerechter gegeniiber allen Betei-
ligten machen.

Als Unternehmer miissen wir darauf achten,
dass in unseren Unternehmen die richtigen Worte
gewidhlt und eine Kultur des Miteinanders gepragt
werden. An den passenden Vokabeln mangelt es der
deutschen Sprache nicht.

PS: Mit dieser Episode endet meine Kolumne
»Aus sicherer Quelle“ in der Printausgabe von
»Markt und Mittelstand Ich freue mich, wenn
ich damit ein wenig zum Nachdenken - und idea-
lerweise: zum Handeln - anregen konnte. Auf ein
gesundes Wachstum! <<
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