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Marke aus Sicht der Unternehmensfithrung betrachten

Es gibt viele Missverstindnisse zu den Themen ,Marke” und ,Markenfithrung” und mit
zahlreichen dieser Missverstindnisse raumt Linda Vollberg, Senior-Beraterin der Dortmunder
Mandat Managementberatung (Mandat), in ihrem neuesten Buch auf. Eines davon ist, dass
der Begriff der Marke oft gleichgesetzt wird mit Marketing - ein oft folgenschwerer Irrtum:
,Eine Marke hat stets etwas mit strategischer Unternehmensfithrung zu tun. Insbesondere,
wenn es um eine Unternehmensmarke geht, muss die Unternehmensspitze sich darum
kiimmern”, betont Autorin Linda Vollberg. Schliefilich sei eine Marke ein Vehikel fiir die
Strategie und damit ein Instrument der Unternehmensleitung.

Entstanden ist das Buch aus sechzig Fachbeitrigen, die Vollberg seit 2013 im monatlich
erscheinenden Newsletter von Mandat vertffentlicht hat. Mit dem ,Mandat Growthletter”, wie
sich der Newsletter nennt, erreiche man jeden Monat mehrere Tausend Leserinnen und Leser,
informiert der geschiftsfiihrende Mandat-Gesellschafter, Professor Dr. Guido Quelle. ,Ich
freue mich sehr, dass Linda Vollberg die Initiative ergriffen hat, so dass aus ihren Beitrdgen ein
wertvolles Buch entstanden ist, das hoffentlich viele Fans findet”, so Quelle, der als
Wachstumsexperte gilt und selbst 16 Biicher veroffentlicht hat.

,~Meine Beitrage tiber Marken und Markenfiihrung sind den Lesern nah. Wer nicht selbst eine
Marke fiihrt, fiihlt sich in seiner Rolle als Konsument angesprochen”, so Vollberg. ,Marke
wird dabei nur am Rande aus der Sicht des Marketings beleuchtet, sondern stets aus der Sicht
der Unternehmensfithrung heraus und das unter den unterschiedlichsten Perspektiven”,
erginzt die Autorin.

60 Fachbeitrige in 4 Themenschwerpunkten

»Marke ist nicht Marketing” eignet sich, um einzelne Fachbeitrdge nachzulesen, darin zu
stobern, Themen, die den Leser aktuell umtreiben, nachzuschlagen und auf die eigene
Markenwelt zu tibertragen. Dabei umfasst es 60 Beitrdge in vier Themenschwerpunkten

- Die Marke als strategisches Element
- Marke und Realisierung
- Das Kundenerlebnis als Priifstein fiir die Marke

- Fallbeispiele aus den Bereichen Fashion, Lifestyle, Dienstleistungen, FMCG und Non-
Profit.

»~Marke ist nicht Marketing” richtet sich an Unternehmer, Geschiftsfiihrer, Inhaber sowie an
Marketingleiter, die mit dem strategischen Markenaufbau betraut sind. ,Welche Bedeutung
hat die unternehmerische Vision fiir die Marke? Braucht eine Marke Verdanderungspausen?
Welche Auswirkungen haben unterschiedliche Grundstrategien auf die Markenfiihrung? Ich
befasse mich mit konzeptionellen Fragestellungen des Markenaufbaus und der
Markenfiihrung. Der Leser findet aber auch einzelne Markengeschichten und persénliche
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Eindriicke”, beschreibt Linda Vollberg die Inhalte ihres Buchs.
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Linda Vollberg ist Senior-Beraterin und Prokuristin bei der Mandat Managementberatung mit
Hauptsitz in Dortmund und Biiros in London und New York. Sie berit vor allem
mittelstindische Unternehmen darin, Unternehmens- und Produktmarken zu konturieren,
wachstumsstarke Marken aufzubauen und zu fithren. Vollberg hat zahlreiche Fachartikel
sowie zwei wissenschaftliche Biicher zu den Themen ,,Marke“ und ,,Markenfithrung*
verdffentlicht und ist gefragte Rednerin auf Konferenzen und Kongressen. Als Leiterin des
jahrlich stattfindenden Internationalen Marken-Kolloquiums ist sie verantwortlich fiir eine der
wohl hochwertigsten Veranstaltungen zum Thema ,,Marke* im deutschsprachigen Raum.

Die Mandat Managementberatung GmbH mit Stammsitz in Dortmund und Biiros in London und
New York unterstiitzt unter der Leitung ihres geschiftsfithrenden Gesellschafters Prof. Dr. Guido
Quelle ihre Klienten dabei, gesund profitabel zu wachsen und verfiigt tiber eine fast 30-jahrige
Beratungserfahrung aus 500 Projekten mit mehr als 250 deutschen und internationalen
Unternehmen in 17 Lindern.
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